HAGS

Ogodlne Warunki Sprzedazy AGS Sp. z o.0.

Celem niniejszych ogdlnych warunkéw (zwanych dalej ,,OWS”) jest okreSlenie zasad, w oparciu
o ktére bedzie realizowana na rzecz zamawiajacych, prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg (zwanych
dalej ,Kontrahentami”) sprzedaz i/lub dostawa wyrobdéw (zwanych dalej ,, Towarami”), oferowanych
do sprzedazy przez AGS Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Kleszczowej 18, 02-485 Warszawa,
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego
pod numerem KRS 0000349006, NIP 7773156989, REGON 30136242800000, kapitat zaktadowy
100.000,00 zt., (zwang dalej ,AGS”). Szczegdétowe uregulowania w tym zakresie zostang przez Strony
dookreslone we wtasciwym zamowieniu.

§ 1 Przedmiot OWS

1. W ramach OWS i na zasadach w nich okreslonych, AGS zobowigzuje sie do sprzedazy i/lub dostawy
Kontrahentowi Towaréw wyspecyfikowanych w uzgodnionym przez AGS i Kontrahenta zamowieniu,
w terminie i po cenie w nim wskazanych, a Kontrahent do odbioru zaméwionych Towardw i zaptaty
naleznej ceny.

2. Terminy realizacji Towardw, warunki poszczegdlnych dostaw i przystugujace z tego tytutu AGS
naleznosci zostang kazdorazowo okreslone przez Strony w zamoéwieniu.

3. Dostawa (odbidr) Towaréw nastgpi w terminie kazdorazowo uzgodnionym przez Strony, nie
pozniej jednak niz w terminie 7 dni od dnia zgtoszenia przez AGS Kontrahentowi gotowosci odbioru
Towardw, pod rygorem zaptaty przez Kontrahenta na rzecz AGS kary umownej, o ktérej mowa
w 5 ust. 1 pkt b OWS.

4. W stosunku do Towardw obowigzuje cena netto okreslona w Zamdwieniu. Do ceny tej zostanie
doliczony podatek VAT w wysokosci obowigzujgcej w dniu wystawienia faktury VAT.

§ 2 Zasady sktadania i potwierdzania zamowien

1. Przez Zaméwienie nalezy rozumiec:

1) zamoéwienie ztozone przez Kontrahenta na Towary wyspecyfikowane w katalogu lub

2) zamowienie ztozone przez Kontrahenta na Towary, ktére nie sg wyspecyfikowane w katalogu, dla
ktérych zostanie przygotowana przez AGS indywidualna oferta dla Kontrahenta, ktéra wymaga

potwierdzenia jej realizacji przez Kontrahenta.
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2. Ewentualna odmowa AGS realizacji zamdwienia nie wymaga uzasadnienia. W sytuacji zamdwienia,
o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 OWS, sporzadzenie przez AGS indywidualnej oferty dla
Kontrahenta uznaje sie za gotowos¢ jej realizacji.

§ 3 Zobowigzania Kontrahenta
Akceptujgc warunki Zamdwienia Kontrahent akceptuje jednoczesnie OWS i zobowigzuje sie:

1) bezwzglednie dochowaé tajemnicy handlowej, przez ktérg nalezy rozumie¢ w szczegdlnosci
informacje dotyczgce tresci Zamowienia, struktury organizacyjnej AGS, cen Towaréw oraz zasad
rozliczen finansowych obowigzujagcych pomiedzy Stronami i inne kwestie zwigzane
z projektowaniem, produkcjg i dystrybucja Towarow udostepnione Kontrahentowi, wczes$niej
nieupublicznione przez AGS,

2) powstrzymac sie od wszelkich dziatan, ktére mogtyby negatywnie wptynac na wizerunek AGS,
3) do odbioru zaméwionych Towardw i zaptaty ceny w terminie,

4) niezwtocznie poinformowad AGS o wszelkich okolicznosciach, majgcych lub mogacych mieé¢ wptyw
na prawidtowa realizacje Zamdwienia.

§ 4 Realizacja Zamowien przez AGS i odbiér Towaréw

1. Wytworzenie zamdwionych przez Kontrahenta Towardow bedzie nastepowac¢ zgodnie
z dokumentacjg technologiczng posiadang przez AGS (specyfikacjami technicznymi, itp.). Wszystkie
Towary AGS sg wytwarzane zgodnie z systemem jakosci opracowanym przez AGS, ktéry to system
jest oparty na normie 1SO:9001-2008.

2. Dostawy Towardw odbywajg sie na podstawie wspdlnych uzgodnien. Kontrahent ponosi ryzyko
i koszty zwigzane z roztadunkiem Towardw.

3. Koszt dostaw za zamodwienia do 50 000 zt netto — po stronie Zamawiajgcego. W przypadku
transportu po stronie AGS koszt transportu uzalezniony bedzie od gabarytu i wyliczany bedzie
indywidualnie w zaleznosci od miejsca dostawy wg stawki 2,60 zt. netto/km liczony w obydwie
strony.

4. AGS ponosi koszt jednorazowej dostaw za zamdwienia powyzej 50 000 zt netto z miejscem
dostawy na terytorium Polski.

5. Kontrahent jest zobowigzany do odbioru Towardw i ich roztadunku w miejscu przeznaczenia
w dniu dokonania dostawy. W przypadku dostawy (transportu) realizowanego przez AGS, Kontrahent
jest obowigzany dokonaé roztadunku samochodu z Towarem w ciggu 2 godzin od chwili przyjazdu
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samochodu na miejsce przeznaczenia. W przypadku, gdy Kontrahent nie dokona roztadunku
we wskazanym wyzej czasie, ponosi on koszty przestoju samochodu, wedtug stawki przewoznika.

Kontrahent ma prawo, za zgodg AGS oraz przewoznika, wskaza¢ dodatkowe, alternatywne miejsce
roztadunku samochodu. Wszelkie dodatkowe koszty zwigzane z dostawa Towardw
do alternatywnego miejsca roztadunku ponosi Kontrahent.

6. Dostawa Towaréw zostanie potwierdzona przez Kontrahenta (lub osoby przez niego upowaznione)
w dokumentach dostawy, przedtozonych przez AGS.

7. Przez osoby upowaznione przez Kontrahenta do potwierdzenia dostawy Towaréw w dokumentach
dostawy rozumie sie osoby posiadajagce upowaznienie Kontrahenta do odbioru danej dostawy.
Kontrahent zobowigzany jest z wyprzedzeniem poinformowaé AGS o osobach upowaznionych
do odbioru i potwierdzenia danej dostawy Towardéw. Osoby upowaznione bedg zobowigzane do
potwierdzenia swojej tozsamosci na kazde zgdanie przedstawicieli AGS faktycznie dokonujgcych
dostawy Towardw, w szczegdlnosci poprzez okazanie stosownych dokumentdéw ze zdjeciem. W razie
watpliwosci co do tozsamosci oséb upowaznionych, przez co nalezy rozumie¢ w szczegdlnosci brak
lub odmowe okazania przez nie stosownych dokumentéw, przedstawiciele AGS bedg uprawnieni
odmowié im wydania Towarow. Odmowa wydania Towardw przez AGS z w/w przyczyny bedzie
rownoznaczna z opdznieniem Kontrahenta w odbiorze Towardw, do ktérej stosuje sie 5 ust. 1 pkt
b OWS.

8. Jezeli OWS nie stanowi inaczej, ewentualne reklamacje Towardw zostang zgtoszone przez
Kontrahenta przy podpisywaniu dokumentéow dostawy (odbioru). Odpowiedzialnosé
odszkodowawcza AGS wobec Kontrahenta z tytutu rekojmi za wady Towardw jest ograniczona
do wartosci Towaréw, w ktérych stwierdzono wady.

9. AGS nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wady (usterki) Towaréw (np. niemoznos$¢
zastosowania Towardow w danym uktadzie, inwestycji itd.), jezeli wady (usterki) te powstaty na skutek

wykonania Towaréw przez AGS w oparciu o dostarczone przez Kontrahenta specyfikacje techniczne,
dokumentacje techniczne, lub inne wigzace dla AGS wytyczne.

§ 5 Odpowiedzialnos$¢ Kontrahenta
1. Kontrahent bedzie zobowigzany zaptaci¢ na rzecz AGS kare umowna:
1) w razie odstgpienia od Zamoéwienia — w wysokosci 85% ceny Zamodwienia brutto,

2) w razie opdznienia Kontrahenta w odbiorze Towaréw — w wysokosci 0,8 % ceny Zamowienia
brutto za kazdy dzien opdznienia,
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3) w razie ujawnienia nieupowaznionemu podmiotowi trzeciemu informacji stanowigcej tajemnice
handlowg w rozumieniu OWS — w wysokosci 200.000,00 PLN za kazde naruszenie.

2. Towar nalezy sktadowa¢ w miejscu suchym i ostonietym przed wptywem warunkéw
atmosferycznych.

3. AGS zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania przenoszgcego wysokosé
zastrzezonych na jego rzecz kar umownych.

§ 6 Faktura i ptatnosci
1. Faktury bedg wystawiane przez AGS w walucie polskiej (w polskich ztotych) lub w Euro.
2. Faktury bedg doreczane Kontrahentowi wraz z dostawg (odbiorem) Towardw, ktorej dotyczg, badz

wysytane Kontrahentowi najpdzniej w terminie 7 dni od dnia danej dostawy (danego odbioru).
Kontrahent wyraza zgode na otrzymywanie faktur drogg elektroniczng na adres e-mail wskazany
przez Kontrahenta.

3. Ptatnos$¢ naleznosci objetych fakturg nastgpi przelewem, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
przez Kontrahenta faktury na rachunek bankowy AGS wskazany na doreczonej fakturze, chyba ze na
fakturze wskazano inny (krétszy lub dtuzszy) termin ptatnosci. W wypadku braku dochowania przez
Kontrahenta terminu ptatnosci, zobowigzany on bedzie do zaptaty na rzecz AGS odsetek w wysokosci
podwadjnych odsetek ustawowych za opdznienie.

4. AGS moze udzieli¢ Kontrahentowi kredytu kupieckiego, czyli ustali¢ wartos¢ Towardw zakupionych
przez Kontrahenta z odroczonym terminem zaptaty. Jezeli Kontrahent opdzniaé sie bedzie z zaptatg
ceny za sprzedane mu Towary lub wartos¢ zakupionych uprzednio przez niego Towardw, za ktére nie
dokonat on zapfaty ceny przekroczy wartos¢ udzielonego mu kredytu kupieckiego, o ktérej mowa
w zdaniu poprzedzajagcym, AGS bedzie uprawniony w szczegdlnosci do natychmiastowego
powstrzymania sie z realizacjg dalszych dostaw Towardéw do czasu uregulowania przez Kontrahenta
wszystkich ptatnosci wraz z odsetkami w wysokosci podwadjnych odsetek ustawowych za opdznienie.

5. Wtasnos¢ dostarczonych Towardw przechodzi na Kontrahenta dopiero z chwilg zaptaty przez
Kontrahenta wszelkich naleznosci na rzecz AGS. W przypadku milczacej zgody AGS na dalsza
odsprzedaz tych Towaréw, Kontrahent ceduje w takim przypadku wszelkie wierzytelnosci w stosunku
do klientéw i/lub oséb trzecich, wynikajgce z tej odsprzedazy, nieodwotalnie na rzecz AGS, a AGS
je przyjmuje. Jezeli AGS nie postanowi inaczej, Kontrahent w takim przypadku jest upowazniony
do Sciggniecia wierzytelnosci dla AGS. Ponadto w takiej sytuacji Kontrahent odpowiada solidarnie
zw/w klientami i/lub osobami trzecimi wzgledem AGS za wszelkie zobowigzania wynikte z tej

odsprzedazy.
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6. W przypadku zajeé¢ ze strony oséb trzecich (zajecie/zastaw, prawo zatrzymania lub podobne)
Kontrahent jest zobowigzany zwrdci¢ uwage na fakt, iz Towar objety jest zastrzezeniem wtasnosci.

§ 7 Procedura reklamacyjna

1. Wszelkie reklamacje Towaréw mogg dotyczy¢ jedynie Towardw nie wbudowanych lub w inny
sposdb nie przetworzonych, przy czym bedg kazdorazowo dokonywane w oparciu o postanowienia
OWS. Zgtoszenia reklamacyjnego nalezy dokonaé¢ natychmiast po wykryciu wady. Jednakze,
w kazdym wypadku zgtoszenie reklamacyjne nie moze zosta¢ dokonane pdzniej niz w terminie 7 dni
od dnia dokonania dostawy (odbioru) Towaréw pod rygorem utraty przez Kontrahenta uprawnien
do zgtaszania wad lub opartych na nich roszczed w pdzniejszym terminie.

2. Kontrahent, w momencie zakonczenia dostawy Towardéw, zgodnie z § 4 OWS, lub ich osobistego
odbioru, zobowigzuje sie sprawdzi¢ kazdg dostarczong (otrzymang) partie Towaréw pod wzgledem
jakosci, ilosci oraz zgodnosci z Zamdwieniem.

3. AGS zastrzega sobie prawo rozpatrzenia reklamacji poprzez dokonanie ogledzin reklamowanych
Towardw w miejscu przeznaczenia (lub innym miejscu wskazanym przez Kontrahenta, w ktérym
aktualnie reklamowane Towary sie znajdujg). Kontrahent jest zobowigzany udzieli¢ AGS wszelkich
wyjasnied niezbednych z punktu widzenia prowadzonego postepowania reklamacyjnego, w tym
dotyczacych warunkéw magazynowania reklamowanych Towardéw.

4. W przypadku braku pisemnego zgtoszenia przez Kontrahenta w momencie zakonczenia dostawy
w dokumentacji dostawy (lub w dokumentacji odbioru Towardw) zastrzezen odnosnie dostarczonych
(otrzymanych) Towardéw, Strony uwazaja dostawe (odbiér) za nalezycie dokonang przez AGS.
Powyzszej reguty nie stosuje sie jednak do wad ukrytych dostarczonych (odebranych) Towardw,
ktorych Kontrahent nie mégt wykry¢ przy odbiorze dostawy doktadajgc nalezytej starannosci.

5. O ile Strony nie uzgodnig inaczej, AGS rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia otrzymania
zgtoszenia reklamacyjnego.

6. O ile Strony nie uzgodnig inaczej, dostawa Towardw wolnych od wad nastgpi w ciggu 4 tygodni
od dnia uznania reklamacji za zasadng przez AGS.

7. W przypadku stwierdzenia przez AGS, iz reklamacja jest bezzasadna, lub braku mozliwosci jej
rozpatrzenia z przyczyn lezacych po stronie Kontrahenta, koszty postepowania reklamacyjnego
pokryje Kontrahent.

8. W przypadku czesciowego uznania przez AGS reklamacji za zasadng, koszty postepowania
reklamacyjnego obcigzajg Kontrahenta proporcjonalnie w zaleznosci od stopnia, w jakim reklamacja
zostanie uznana za zasadng przez AGS.
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9. Wraz ze zgtoszeniem reklamacji Kontrahent poinformuje AGS o miejscu magazynowania wadliwych
Towardw. Jezeli wadliwosé Towardéw zostanie potwierdzona przez AGS, a Strony nie umodwig sie
inaczej (np. co do obnizenia dotychczasowej ceny), AGS odbierze od Kontrahenta Towary, a dzien
takiego odbioru bedzie poczatkiem biegu terminu, o ktérym mowa w § 7 ust. 7 OWS.

10. W zgtoszeniu reklamacyjnym Kontrahent podaje:
1) ilo$¢ i rodzaj reklamowanych Towardw,

2) wykryte wady,

3) date i sposdb wykrycia wady,

4) przedstawienie dokumentéw dostawy/odbioru.

11. Reklamacja, ktéra nie bedzie posiada¢ wszystkich informacji wskazanych powyzej, lub zostanie
zgtoszona po terminie, zostanie uznana za bezzasadna.

12.Reklamacji podlega wytgcznie towar niewbudowany.
§ 8 Czas trwania OWS

OWS majg zastosowanie do wszystkich Zamdwien przyjetych przez AGS do realizacji od dnia
1 kwietnia 2016 r.

§ 9 Klauzula salwatoryjna

W przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowie OWS jest lub stanie sie niewazne lub nieskuteczne, nie
ma to wptywu na waznos¢ lub skuteczno$é pozostatych postanowiern OWS. W takim przypadku
Strony sg zobowigzane zastgpi¢ nieskuteczne lub niewazne zapisy OWS postanowieniami, ktore
w swej tresci najbardziej bedg odpowiadac zamierzonym celom OWS.

§ 10 Sita wyzsza

1. AGS nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie obowigzkdéw
wynikajgcych z realizacji Zamowienia bedace bezposrednim i trwatym nastepstwem Sity Wyzszej,
przez ktérg rozumie sie okolicznosci o charakterze nadzwyczajnym, niemozliwe do zapobiezenia jak
rowniez niemozliwych do przewidzenia przy zachowaniu nalezytej starannosci przy zawarciu
niniejszej umowy i niezalezne od Stron, w szczegdlnosci takie jak stany kleski zywiotowej, epidemie,
konflikty zbrojne i ich skutki, ograniczenia produkcji, sprzedazy, dostepnosci materiatéw lub energii
albo inne nadzwyczajne przeszkody w produkcji lub realizacji dostaw.
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2. AGS bedzie zwolniony ze zobowigzan lub dotrzymania terminu realizacji obowigzkéw umownych
tak dtugo, jak dtugo bedzie trwato zdarzenie spowodowane Sitg Wyzszg lub jego skutki. Termin
realizacji wzajemnych zobowigzan, o ile Strony nie postanowig inaczej lub nie bedzie to wynikaé
z okolicznosci danego zjawiska Sity Wyzszej lub wydanych w zwigzku z nim aktéw wtadzy publicznej,
bedzie stosownie przedtuzony.

2. Za opdznienia wynikte z wydarzen spowodowanych Sitg Wyzszg Kontrahent nie moze zgda¢ od AGS
odszkodowania, rekompensaty lub udziatu w naprawie szkod.

3. Czas trwania Sity Wyzszej lub jej skutkdw jest czasem zawieszenia Umowy. Jezeli zawieszenie trwa
dtuzej niz 90 dni, tj., jezeli okolicznosci Sity Wyzszej lub jej skutki trwajg przez okres dtuzszy niz 90 dni
i jezeli nie osiggnieto stosownego w tej kwestii porozumienia, to niezaleznie od tego, ze AGS bedzie
uprawniony do przedtuzenia czasu wykonania zobowigzan umownych, to w terminie kolejnych 60
dni, AGS ma prawo do odstgpienia od realizacji Zamodwienia ze skutkiem na przysztos¢.

§ 11 Postanowienia koncowe

1. Dla OWS, a takze dla rozstrzygania wszelkich sporéw wyniktych na tle zawartych z Kontrahentami
umow sprzedazy i/lub dostawy, wtasciwym jest prawo polskie. W pierwszej kolejnosci w sprawach
nieuregulowanych w OWS zastosowanie znajdujg przepisy polskiego Kodeksu cywilnego.

2. Ewentualne spory wynikajgce z uméw sprzedazy i/lub dostawy zawartych pomiedzy AGS
i Kontrahentem bedzie rozstrzygat wtasciwy rzeczowo sgd powszechny z siedzibg w Warszawie.

3. Kazda Strona poinformuje niezwtocznie drugg Strone, odpowiednio, o zmianie o0séb
upowaznionych do odbioru Towardw, sktadania i podpisywania oswiadczern w imieniu Strony oraz
zmianie danych adresowych, pod rygorem, iz w przypadku braku takiego powiadomienia
oswiadczenia, sktadane przez osoby dotychczas upowaznione oraz doreczane na dotychczasowe
dane adresowe bedg uznane, odpowiednio, jako prawidtowo ztozone i doreczone.
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